[image: image1.png]e

bunaun-



В Центр поддержки клиентов ОАО "ВымпелКом"

Санкт-Петербургский филиал

	Входящий № _________________

Case № ______________________
От «___» _______________ 2010 г.
	От

	
	(фамилия, имя, отчество)



	
	паспортные данные (серия, номер, кем и когда и выдан)


Заявление

«_____» ____________________ 20___г.  в ________ час. _______ мин. с  баланса моего сотового номера +7 ( ______ ) ___________________________ с помощью услуги «Мобильный перевод» был ошибочно произведен платеж в размере _____________ рублей ____ копеек на номер телефона +7 ( ______ ) ___________________________.

Прошу вернуть  вышеуказанную  сумму на баланс моего сотового номера, с которого данный перевод был совершен. 

Контактный телефон: ____________________________________
Контактное лицо: ________________________________________

	«___» _______________ 2010 г.
	
	
	
	

	(дата)
	
	(подпись клиента)
	
	(расшифровка подписи)


Заявление принял
